Sue + Uwe Legalhm

Awm Dorfplatz 11
22743 @Gromite Brenkevhagen
Te: 04502 266 77 46

Wobil 0174 4212 420
infoDcountry-holiday.de

i §

Liebe Gaste
Wir begriRen Sie in unserem Ferienhaus Country Holiday
Unsere Ferienwohnung/Unser Ferienhaus soll Ihnen ein zweites zu Hause sein. Sie sollen sich wohlfiihlen und
ausruhen kdnnen. Wir haben uns mit der Einrichtung viel Mihe gegeben und hoffen, dass Sie alles vorfinden, was Sie
bendtigen. (falls etwas fehlt oder nicht in Ordnung ist, bitten wir um sofortige Mitteilung)
Die nachstehende Hausordnung und AGB sollen eine Hilfestellung fiir einen harmonischen Aufenthalt sein.
AuRerdem haben wir einige Regeln aufgefiihrt von denen wir hoffen, dass sie |hr Verstandnis finden. Durch eine
ordentliche Behandlung der Wohnung helfen Sie uns auch in Zukunft, Ihnen und anderen Gasten zufriedenstellende
R&umlichkeiten anzubieten.

Hausordnung
Allgemein:
Sollten Sie irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder wenn Sie Hilfe brauchen, wenden Sie sich an uns.
Samtliche Dinge, die sich in der Ferienwohnung/ der Terrasse befinden, oder dazugehoren, diirfen und sollen von den
Gasten benutzt werden. Bitte gehen Sie mit der gesamten Einrichtung und dem Inventar sorgsam um und
hinterlassen Sie alles in dem Zustand, wie Sie es vorgefunden haben.
Tragen Sie bitte Sorge dafir, dass auch lhre Mitreisenden die Mietbedingungen einhalten.
Kiiche
Bitte gehen Sie pfleglich mit der Klicheneinrichtung und den technischen Geraten um. Da eine verschmutzte Kiche
niemanden erfreut, stellen Sie bitte Geschirr, Tépfe und Besteck nur in sauberem und trockenem Zustand in die
Schranke. Stellen Sie heilte Tépfe und andere heiRe Gegenstande bitte nicht ohne Untersetzer auf die Tische oder
die Arbeitsplatte. Benutzen Sie zum Schneiden immer ein Schneidebrett als Unterlage. Hinterlassen Sie den
Innenraum von Kuhlschrank, Backofen und Mikrowelle bitte im sauberen Zustand.
Beschadigungen
Niemand beschadigt absichtlich Sachen, es kann jedoch jedem passieren, dass einmal etwas kaputt geht. Wir wiirden
uns freuen, wenn Sie den entstandenen Schaden mitteilen und wir diesen, nicht erst nach lhrer Abreise bei der
Endreinigung feststellen. Der Mieter haftet fir Beschadigungen, in Héhe der Wiederbeschaffungskosten.
Luften
Zur Vermeidung von Schimmelbildung bitten wir Sie die Rdume ausreichend zu liften, mindestens 1x StoRluftung am
Tag fiir 5-10 min und insbesondere wahrend und nach dem Duschen.
Ansonsten halten Sie bitte Fenster und Tlren geschlossen. Ostholstein ist fur heftige und plétzliche Winde bekannt
die schon so manches Fenster und die eine oder andere Tulr zerlegt haben.
Sorgfaltspflicht
Wir bitten unsere Gaste, das Mietobjekt pfleglich zu behandeln und dafiir Sorge zu tragen, dass auch Mitreisende und
Angehdrigen die Mietbedingungen einhalten. Die Eingangstir soll grundsatzlich geschlossen sein und beim Verlassen
des Hauses per Schlissel verschlossen werden. Ebenso sind auch alle Fenster unbedingt bei Verlassen der
Wohnung zu schlielen, um mdgliche Schaden durch Unwetter oder Einbruch zu vermeiden.
Mit Wasser und Strom und Heizung ist schonend umzugehen.
Entsorgung
Bei Abreise bitte allen Mull SORGSAM GETRENNT und PLATZSPAREND entsorgen (die Milltonnen werden nur
alle 14 Tage geleert und stehen gelassen, wenn was Falsches drin ist) . Der Abfall wird nach Restmdll, Papier,
kompostierbarer Abfall und Verpackungen mit dem griinen Punkt getrennt. Entsprechende Behaltnisse stehen auf
dem Grundstiick zur Verfliigung. Ein Glascontainer steht 50 m entfernt vor dem Feuerwehrhaus.
Mdlleimer und Kosmetikeimer im Bad bitte nur mit Mlltiten benutzen. In die Klichensplle, die Toiletten, die
Waschbecken und Dusche diirfen keine Abfalle, Essensreste, schadliche Fliissigkeiten oder Ahnliches geworfen bzw.
geschittet werden! Vermeiden sie alles, was zu Verstopfungen der Leitungen fiihren kann (keine Hygieneartikel in die
Toilette). Zigarettenkippen gehoéren in die Restmdilltonne!
Reinigung
Sollten Ihnen mal ein Missgeschick (Schmutz, Flissigkeiten auf Boden oder Arbeitsflachen usw.) passieren, bitten wir
Sie dies sofort zu beseitigen. Wir erwarten, dass Sie die Ferienwohnung bei Abreise so hinterlassen, wie Sie sie
vorgefunden haben. Benutzte Geschirr wieder sauber und an die richtige Stelle in die Schrénke einrdumen.
Haustiere
Sie haben eine Ferienwohnung gebucht, in der das Mitbringen von Hautieren grundsétzlich erlaubt ist. lhr Liebling ist
also willkommen, Narrenfreiheit hat er allerdings nicht. So sind bitte Mdbel TABU. Auch herrscht Leinenpflicht auf
unsrem Gelande und im Dorf. Hundekot ist sowohl auf dem Grundstuck als auch im gesamten Dorf einzusammeln
und in Plastikbeutelchen in der schwarzen Restmilltonne zu entsorgen.
Bitte reinigen Sie weder verschlammte, sandige Hunde noch schmutzige Stiefel in der Dusche, sondern nutzen Sie
dafiir den Aussenwasserhahn.
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Bitte lassen Sie lhr Tier nicht allein, wenn es dies nicht gewohnt ist. Ein frustrierter Hund kann in kurzer Zeit
gewaltigen Schaden anrichten.

Bei der abschlieBenden Reinigung ist mit besonderer Sorgfalt vor zu gehen!

Ruhezeiten

Im Sinne einer guten Nachbarschaft bitten wir Sie, die &ffentlichen Ruhezeiten wie Mittag-, Nacht- und Sonntagsruhe
einzuhalten. Auch in der Ferienwohnung selbst sollte aus Rilcksicht zwischen 22:00 und 7:00 Uhr Ruhe gehalten
werden.

Internet/WLAN

In der Ferienwohnung/im Ferienhaus ist ein kabelloser Internetanschluss (WLAN) vorhanden. Bitte fragen Sie uns
nach dem Zugangs-Code. Die Nutzung des Internets mit Ihrem eigenen WLAN-fahigen Endgerat (Notebook, PDA,
Smartphone etc.) Gber den WLAN-Anschluss ist fir den Mieter kostenlos. Sie nutzen das Internet auf eigene Gefahr,
der Vermieter schlielt jede Haftung im Zusammenhang mit der Internetnutzung des Mieters aus. Fir die Nutzung des
Internetzugangs tber WLAN sind zusétzlich die WLAN Nutzungsregeln zu bertcksichtigen. Bitte haben Sie aber
Verstandnis dafir, dass wir uns gegen Missbrauch mit einer Unterschrift ihrerseits absichern (muissen).

Raucher

Rauchen ist in der Ferienwohnung/dem Ferienhaus nicht erlaubt. Bitte verlassen Sie zum Rauchen die
Ferienwohnung/das Ferienhaus (jedoch nicht unter dem Fenster des Nachbarn)

Entsorgen Sie bitte die vollstandig erkalteten Zigarettenreste in die Restmilltonne.

Parkmoglichkeiten

Es kann direkt vor der Ferienwohnung/dem Ferienhaus geparkt werden, weitere 6ffentliche Stellflachen befinden sich
in unmittelbarer Nahe. Soweit Ihnen ein Stellplatz zur Verfligung gestellt wird, kommt dadurch kein
Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Grundstiick abgestellter oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet der Vermieter nicht, aul3er bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
Hausrecht

Bei sofort notwendigen Reparaturen kann es unerlasslich sein, dass der Vermieter die Ferienwohnung ohne Wissen
des Gastes betreten muss.

Schliissel

Es wird Ihnen bei Anreise ein Schlissel-Set Uibergeben (Haustir, Hauswirtschaftsraum, Fenster) Bitte geben Sie die
Schlissel nie aus der Hand. Ein Verlust der Schlissel ist umgehend zu melden und der Gast haftet bis zur Héhe der
Wiederbeschaffungskosten.

Haftung

Der Vermieter haftet nicht fir Wertgegenstande des Gastes/der Gaste.

An- und Abreise

Die Anreise erfolgt nach Absprache. Am Abreisetag bitten wir unsere Gaste die Ferienwohnung/das Ferienhaus bis
spatestens 10.00 Uhr freizugeben. Bei lhrer Abreise sollte die Ferienwohnung/das Ferienhaus wieder so aussehen,
wie Sie sie vorgefunden haben.

Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Anreise / Abreise
Am Anreisetag ab 16.00 Uhr. Die Abreise muss am Abreisetag bis spatestens10,00 Uhr erfolgen. Eine Uberziehung
der Abreisezeit von mehr als 1 Std. hat die Berechnung einer weiteren Ubernachtung zur Folge.
Andere An- und Abreisezeiten kdnnen mit dem Vermieter individuell vereinbart werden. Sollte der Mieter am
Anreisetag bis 22.00 Uhr nicht erscheinen, gilt der Vertrag nach einer Frist von 48 Stunden ohne Benachrichtigung an
den Vermieter als gekiindigt. Der Vermieter oder dessen Vertreter kann dann Uber das Objekt frei verfligen. Eine
(anteilige) Rickzahlung der Miete aufgrund verfriihter Abreise erfolgt grundsatzlich nicht.

2. Sonderwiinsche und Nebenabreden
sind grundsatzlich mdglich. Sie bedurfen der schriftlichen Bestatigung durch den Vermieter. Bei Haustieren ist Art und
GroRe anzugeben.

3. Bezahlung
Der Mietvertrag erhalt mit Eingang der Anzahlung auf das Konto des Vermieters seine Glltigkeit. Die Anzahlung in
Hohe von 20% des Mietbetrages ist innerhalb von sieben Tagen nach Erhalt der Buchungsunterlagen zur Zahlung
fallig. Nach der erfolgten Anzahlung wird 30 Tage vor Reiseantritt die Zahlung des Restbetrages fallig. Werden die
Zahlungsfristen nicht eingehalten, so kann der Vermieter vom Vertrag zuriicktreten. Die Nichtzahlung gilt als Rickitritt
und berechtigt zur Neuvermietung.
Nebenkosten flir Wasser, PKW-Stellplatz, Abfall werden nicht erhoben.
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bericksichtigt
Waschepaket (Bettwasche): 10,—/Person/Aufenthalt- bei Abreise bar zu entrichten
Handtuchpaket (2 Handtlcher+1 Duschtuch/Person): 10,—/Person/Aufenthalt — bei Abreise bar zu entrichten
Haustier: 10—€/Tag — bei Abreise bar zu entrichten
Kurtaxe: 2,20/Tag — in Ihrer Buchung enthalten

4. Rucktritt
Sie kdnnen jederzeit vom Vertrag zurlicktreten. Der Ricktritt muss schriftlich erfolgen. Im Falle des Riicktritts sind Sie
gem. den gesetzlichen Bestimmungen zum Ersatz des uns entstandenen Schadens verpflichtet:

e vom Tag der Buchungsbestatigung durch den Vermieter bis zum 121. Tag vor Mietbeginn keine

Entschadigung

e vom 120. Tag bis zum 61. Tag vor Mietbeginn Héhe der Anzahlung

e vom 60. Tag bis zum 15. Tag vor Mietbeginn 50% des Gesamtpreises

e vom 14. Tag bis zum 8. Tag vor Mietbeginn 80% des Gesamtpreises
Bei einem Rucktritt weniger als acht Tage vor Mietbeginn ist der volle Reisepreis zu zahlen. Es zahlt jeweils das
Empfangsdatum lhrer Riicktrittsnachricht. Bereits eingezahlte Betrage werden verrechnet.
Eine Ersatzperson, die zu genannten Bedingungen in Ihren Vertrag eintritt, kann von Ihnen gestellt werden. Eine
schriftliche Benachrichtigung genugt.

5. Pflichten des Mieters
Der Mieter verpflichtet sich, die gemieteten Sachen (Ferienhaus, Inventar und Auflenanlagen) pfleglich zu behandeln.
Wenn wahrend des Mietverhaltnisses Schaden am Ferienhaus und / oder dessen Inventar auftreten, ist der Mieter
verpflichtet, dies unverzlglich bei der Hausverwaltung anzuzeigen.
Bereits bei der Ankunft festgestellte Mangel und Schaden missen sofort gemeldet werden, ansonsten haftet der
Mieter fir diese Schaden. Zur Beseitigung von Schaden und Mangeln ist eine angemessene Frist einzurdumen.
Anspriiche aus Beanstandungen, die nicht unverziglich vor Ort gemeldet werden, sind ausgeschlossen.
Reklamationen, die erst am Ende des Aufenthaltes bzw. nach Verlassen des Ferienhauses bei dem Vermieter
eingehen, sind ebenfalls vom Schadenersatz ausgeschlossen.
Bei eventuell auftretenden Leistungsstorungen ist der Mieter verpflichtet, alles im Rahmen seiner gesetzlichen
Verpflichtung Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung beizutragen und eventuellen Schaden gering zu halten.
Am Abreisetag sind vom Mieter persdnliche Gegenstande zu entfernen, der Hausmull (Kosmetikeimer nicht
vergessen) ist in die vorgesehenen Behalter zu entsorgen (strikte Milltrennung) , Geschirr ist sauber und
abgewaschen in den Kichenschranken zu lagern. Wasche (trocken!) in die Waschesammler. Kuhlschrank leeren
und saubern. Die Wohnung ist ordnungsgemaf und besenrein zu Gbergeben.

6. Datenschutz
Der Mieter erklart sich damit einverstanden, dass im Rahmen des mit ihm abgeschlossenen Vertrages notwendige
Daten lber seine Person gespeichert, gedndert und / oder geléscht werden. Alle Daten werden vertraulich behandelt.

7. Haftung
Die Ausschreibung wurde nach bestem Wissen erstellt. Fiir eine Beeinflussung des Mietobjektes durch héhere
Gewalt, durch landesubliche Strom- und Wasserausfalle und Unwetter wird nicht gehaftet. Ebenso wird nicht gehaftet
bei Eintritt unvorhersehbarer oder unvermeidbarer Umstande wie z.B. behoérdlicher Anordnung, plétzlicher Baustelle
oder fur Stérungen durch naturbedingte und drtliche Begebenheiten. Der Vermieter ist aber gern bei der Behebung
der Probleme (soweit dies mdglich ist) behilflich.
Eine Haftung des Vermieters fiir die Benutzung der bereitgestellten Spiel- und Sportgerate ist ausgeschlossen.
Der Vermieter haftet nicht fir persénliche Gegenstande bei Diebstahl oder Feuer. Fir mutwillige Zerstérungen bzw.
Schaden haftet der Mieter in vollem Umfang.

8. Schlussbestimmungen
Fotos und Text auf der Webseite bzw. im Flyer dienen der realistischen Beschreibung. Die 100-prozentige
Ubereinstimmung mit dem Mietobjekt kann nicht gewéahrleistet werden. Der Vermieter behalt sich Anderungen der
Ausstattung (z. B. Mébel) vor, sofern sie gleichwertig sind.
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, beriihrt dies
die Wirksamkeit der Gbrigen Bedingungen nicht. Die unwirksame Regelung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die
dem wirtschaftlichen und rechtlichem Willen der Vertragsparteien am nachsten kommt.
Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand und Erflllungsort ist der Wohnort des Vermieters.

Ihr Country Holiday Team - Sue mnd Uwe Legaln
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